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PEGAWAI OPERASI & AR-RAHNU

a.

Kelayakan:

Memiliki ljazah Sarjana Muda atau Diploma dalam bidang Pemasaran,
Pengurusan Perbankan, Pengurusan Muamalat, Pengurusan Perniagaan atau
kelayakan yang berkaitan setaraf dengannya daripada IPT yang diiktiraf Kerajaan.
Kepujian dalam matapelajaran Bahasa Malaysia, Bahasa Inggeris dan Matematik
diperingkat Sijil Pelajaran Malaysia.

Mempunyai sekurang — kurangnya 2 tahun pengalaman dalam bidang operasi
perbankan.

Bidang Tugas:

Bertanggungjawab memastikan setiap kerani operasi di cawangan melakukan
tugas-tugasan operasi di kaunter.

Memastikan semua dokumen yang diterima dari Kerani Operasi diperiksa semasa
penutupan kaunter sebelum dihantar kepada Penolong Pengurus Cawangan
untuk pengesahan.

Meningkatkan jualan di bahagian operasi dengan mempromosikan produk-produk
berasaskan Fi Coopbank Persatuan secara ‘cross selling’.

Bertanggungjawab menyediakan kedudukan tunai harian dengan memeriksa baki
kedudukan kewangan di akaun semasa cawangan serta wang tunai di cawangan
semasa ketiadaan Penolong Pengurus Cawangan.

Bertanggungjawab dalam urusan pembukaan/ penutupan bilik kebal bagi
mengeluarkan wang serta peti tunai Kerani Operasi semasa pembukaan serta
penutupan kaunter cawangan

Menerima dan melaksanakan arahan dan tugasan dari semasa ke semasa.



